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El Inspector General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social de
la Republica de Guatemala en su calidad de autoridad central de inspecciény en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 y 21 del Convenio sobre la
Inspeccion del Trabajo (num. 81) y de los articulos 26 y 27 del Convenio sobre la
Inspeccién del Trabajo (agricola) (num. 129); presenta su informe anual general
sobre la labor de los servicios de inspeccion del trabajo que estan bajo su
control, por ello, aclara que no hace una diferencia sustantiva en cuanto a la
legislacion pertinente para el sector industrial y agricola, en virtud de que sus
disposiciones son de aplicacion general, no obstante, con algunas excepciones
gue se detallaran en el presente informe.

1. Legislacion Pertinente a las Funciones del Servicios de la Inspeccion General de
Trabajo, asi como en la agricultura.

La Inspeccion General de Trabajo informa que durante el afio 2017 con la vigencia del
Decreto Numero 7-2017 del Congreso de la Republica de Guatemala, emitio las
siguientes disposiciones internas:
= Circular Numero 25-2017; Criterios Institucionales a Aplicar en cuanto a las
Reformas del Cédigo de Trabajo contenidas en el Decreto 7-2017, del Congreso
de la Republica.
= Acuerdo Ministerial Nomero 200-2017 del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.
= Circular Numero 38-2017; Aplicacion Temporal de plazos para la Atenciéon de
casos en la Seccibn de Visitaduria y Casos en Sede Administrativa
(Conciliaciones).
= Circular Numero 44-2017; Revision Periddica de Expedientes (revision de mesas)
a Inspectores de Trabajo y Delegados Departamentales.
= Circular Numero 45-2017; Disposiciones Administrativas de observancia para
todo el personal de la Inspeccion General de Trabajo de la Republica de
Guatemala.

En ese sentido durante el afio 2018 se public6 la siguiente disposicion:

a) Acuerdo Ministerial Namero 285-2017 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
que contiene el “Instructivo para la Imposicién de Sanciones Administrativas por
medio de la Inspeccion General de Trabo por la Comision de Faltas de Trabajo y
Prevision Social”, de fecha 30 de octubre de 2017. Dicho Acuerdo fue publicado
oficialmente en el Diario de Centro América el 18 de enero de 2018 y cobré
vigencia al dia siguiente de su publicacién.

Ver Anexo 1. Acuerdo Ministerial Namero 285-2017; Instructivo para la Imposicion de
Sanciones Administrativas por medio de la Inspeccién General de Trabo por la
Comisidn de Faltas de Trabajo y Previsién Social”’

2. Personal del Servicio de Inspeccion de Trabajo y Personal del Servicio de
Inspeccidn de Trabajo en la Agricultura.

La Inspeccion General de Trabajo durante el afio 2018 conto con el siguiente personal
asignado:
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La Regién del Area Sur Occidente se encuentra integrada por los departamentos de
Jutiapa, El Quiché, Retalhuleu, Escuintla y su municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa,
Santa Rosa, San Marcos y su municipio de Tecun Umén, Solola, Suchitepéquez,
Quetzaltenango y su municipio Coatepeque, Totonicapan y Huehuetenango; durante el
afo 2018 registraron 93 personas asignadas para el funcionamiento de la Inspeccién
General de Trabajo entre ellos inspectores (as), delegados (as) nombrados (as) e
interinos (as) y subdirectores (as) administrativos (as) distribuidos de la siguiente
manera:

Cuadro No. 1
Inspectores (as) de Trabajo, Delegados (as) y Jefes (as) Municipales y Sub-directores (as)
Administrativas (as)
Distribucion por Género a Nivel Regional area Sur Occidente
Inspeccion General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afo 2018
Jefes Sub-
(%] ~
Inspecto 3 Delegados o Delegados | 2 (as) Directores |&
res(as) |[— (@as)IGT | = = . = - 9
2 | (as)IGT o} Municip | ~© (as) 0
de oA Nombrado | «© . = n = . |9
. 0 ~ | Interinos = alesde | & @ | Administrati |6 3
Trabajo |2 o S 4 @ o O 8 35
Departame o' 3 e} IGT Q3 vos (as) =
No 5 ] g [ =] = e
nto ] © 2 o 2 a Q%
8l g2 8| 8 |2/ 8| 8|5 |8|8[8ES 8| g S5
o S = is) o —| o o =} Is) s |- S| o 5 |©E
E| 5|8 E| = |8|§| = |8 |5 |=| 2| 5§ S |E%
gl=|5 |2 = (8|22 |5|2|= 2| = [
1 Jutiapa 2 5 7 1 0 110 0 0 0 0 0 0 0
2 El Quiché 6 4 |10 0 1 110 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Retalhuleu 3 2 5 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Escuintla 8 3 110 1 110 0 0 0 0 0 0 0 0

4 | Santalucia
Cotzumalgu | 2 0 2 0 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0

apa
5 Santa Rosa 3 0 3 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
San Marcos 6 2 8 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1
6 -
TSI ol1|1]o| o lojlo| o |o|lo|o|lo]|o o | o
Uman
7 Solola 1! 3|4lo| o |olo| o|o|o|lo|o]|o 0o | o
8 Suc';';‘:peq w|1|un|l1| o |1]o] o |oflo|lo|o] o o | o
Quetzalten | o | o | v | | 4 |2l0| 0o |ololo|lo] o o | o
9 ango
cOathequ ol1|1]o| o lojlo| o |o|lo|o|lo]|o o | o
10 T°t°?]'ca'°a 2 1| 3|1 o [t/o| o | oo |o| o] o o | o
g | Huehueten |, 1 > 41 1| o0 |1]lo]| o |o|lo|lolo]o]| o |o
ango
Subtotal 50 | 3 |8 |5 | 4 |9 1| 1 2 ool o | 1 0o |1

Total: 93Personas asignadas a la Region Sur Occidente

Fuente: Archivos de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

En el caso de la Region del Area Nor Oriente se encuentra integrada por los
departamentos de Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Chimaltenango, El Progreso,
El Petén, Izabal, Jalapa, Sacatepéquez y Zacapa; durante el afio 2018 registraron 65
personas asignadas para el funcionamiento de la Inspeccion General de Trabajo entre
ellos inspectores (as) y delegados (as) nombrados (as) distribuidos de la siguiente
manera:
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Cuadro No. 2
Inspectores (as) de Trabajo, Delegados (as) y Jefes (as) Municipales y Sub-directores (as)
Administrativas (as)
Distribucién por Género a Nivel Regional area Nor Oriente
Inspeccidn General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afo 2018
© DS'ub-
irect
() = = 0 ™
© o D) o 8 -
Inspect @ Delegados | = | Delegados | =| Jefes (as) S ores % @
Q ores |& ) ) . 5 (@as) |8
(as) IGT 8 (as) IGT 8 | Municipales | -2 A I =
53 (as) de |8 o brad @ ; s q S Admin | S &
S Trabaio |8 & Nombrados S Interinos S elGT 2| istrati |83
No ] J 52 I IS — O = o
5 g 2 g 5y g~ | vos |23
Q = ol L &2
8 = 8 8 § 3t
= o [ = o o] = o [ = ) (5] - o [ I
o = o = o = [} = ° > 2
T |= T = T = T = = C |=
1 Alta Verapaz 3| 3 0 111 0 0|0 0 0 0 0| O 0
2 Baja Verapaz 2 3 1 0|1 0 0|0 0 0 0 0 O 0
3 Chiguimula 3| 3 0 0|0 0 0|0 0 0 0 (0| O 0
4 Ch'ma';e”a"g 3| 2|5 1 o/1] o |o|o|l o [o| o |ojo]| 0
5 El Progreso 3 0 3 0 0|0 0 010 0 0 0 of O 0
6 El Peten 3] 3 6 1 0|1 0 0|0 0 0 0O (0| O 0
7 Izabal 3| 6 9 1 0|1 0 0|0 0 0 0 (0| O 0
8 Jalapa 2 | 2 4 0 1 (1 0 0 fo0 0 0 0O (0| O 0
9 Sacatepéquez | 1 5 6 0 1 1 0 0|0 0 0 0 0| 0 0
10 Zacapa 8 1 9 1 0|1 0 0 |o0 0 0 0O (0| O 0
Total g 27 5 3 . 0 0 0 0 - 0| 0 .
Total: 65Personas asignadas a la Region Nor Oriente
Fuente: Archivos de Inspeccion General de Trabajo; 2018

En lo que respecta a la Regién Central integrada por el departamento de Guatemala
durante el afio 2018 registraron 71 personas asignadas para el funcionamiento de la
Inspeccion General de Trabajo entre ellos inspectores (as) y delegados (as) nombrados
distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro No. 3
Inspectores (as) de Trabajo, Delegados (as) y Jefes (as) Municipales y Sub-directores (as)
Administrativas (as)
Distribucion por Género a Nivel Regional a Nor Oriente
Inspeccion General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afio 2018

o | Delegados Sub- oy
Inspectore [ g o) Delegado © | Jefes (as) Directores |& __
™ (as) IGT = = > — &
o s(as) de & @ | s@s)IGT | & | Municipale |~ © (as) 0

= .~ |~ | Nombrado | ® g < ) S e
c Trabajo |a ~ | Interinos | %~ sdelGT [& &| Administrativ |5 &
2 2.9 s 38 3 @ 53
S S o ® S S QB os (as) =]
] = Q9 IS < o T = ©
=k g g oy g =8 S B
5 g g12"| 8 |g|z| 8|8/ 3 8|8 [Eg 8| 8 3%
a 9 3 = 9 s | =| € |s|l=| < & =3 = s 2E
IS S s = S| S E | 3|8 = = S| E S [8F

2| =0 E[=|8|2|=|8| 2| = = = |°

1| Guatemala | 43 27 | 70 1 0 1 0 0|0 0 0 0 0 0
ol | 43 | 27 [0 1+ | o [ o | o lodl o | o [ o | o [0

Total: 71Personas asignadas a la Regién Nor Oriente
Fuente: Archivos de Inspeccion General de Trabajo; 2018
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Por lo tanto, durante el afio 2018 a Nivel Nacional se reportan 229 personas asignadas a
la labor desarrollada por la Inspeccidon General del Trabajo, de las cuales 136 fueron
hombres y 93 mujeres.

Cuadro No. 4
Personal Asignado a la Inspeccion General de Trabajo distribucién por Género a Nivel Nacional
Inspeccion General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afo 2018
No Area No. Inspectores Hombres Mujeres
1 Sur Occidente 93 57 36
2 Nor Oriente 65 35 30
3 Guatemala 71 44 27
Total 229 136 93
Fuente: Archivos de Inspeccion; 2018

2.1 Capacitaciones a Inspectores Generales de Trabajo y Personal Administrativo

Con la finalidad de continuar procesos de fortalecimiento de las capacidades de los
Inspectores de Trabajo, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social en coordinacién y
con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional -
USAID- se realizaron los siguientes talleres:

Cuadro No. 5
Talleres realizados con el apoyo de la USAID y el Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Inspeccion General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Afo 2018

Fecha Lugar Nombre de Taller Convocados

Capacitacion a los funcionarios y servidores publicos
de la Inspeccion General de Trabajo para el abordaje y
deteccion de la trata de personas.

Asimismo, se les capacité en temas del Decreto 7-2017,
Reformas al Codigo de Trabajo.

Socializacién del Protocolo Unico de Inspeccion de
Quetzaltenango | Inspeccion del Trabajo, el cual estd contenido en los 74
siguientes tomos:

1. Tomo |, procedimiento general y 5 procedimientos
especificos;

2. Tomo Il, Manual para la atencion de casos de
trabajadores;

3. Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional.
Capacitacion a los funcionarios y servidores publicos
de la Inspeccion General de Trabajo para el abordaje y
deteccion de la trata de personas.

Asimismo, se les capacité en temas del Decreto 7-2017,
Reformas al Cédigo de Trabajo.

Socializacién del Protocolo Unico de Inspeccién de
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Inspeccion del Trabajo, el cual esta contenido en los
siguientes tomos:

1. Tomo |, procedimiento general y 5 procedimientos
especificos;

2. Tomo II, Manual para la atencion de casos de
trabajadores;

3. Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional
Capacitacion a los funcionarios y servidores publicos
de la Inspeccion General de Trabajo para el abordaje y
deteccion de la trata de personas.

Asimismo, se les capacito en temas del Decreto 7-2017,
Reformas al Codigo de Trabajo.

Socializacion del Protocolo Unico de Inspeccion de
Guatemala Inspeccion del Trabajo, el cual estd contenido en los 115
siguientes tomos:

1. Tomo |, procedimiento general y 5 procedimientos
especificos;

2. Tomo Il, Manual para la atencion de casos de
trabajadores;

3. Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional
Fuente: Archivos de Inspeccion; 2018

26y
27/6/2018

Cuadro No. 6
Talleres Capacitaciones recibidas por la Inspeccion General de Trabajo
Inspeccién General del Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Afo 2018

Fecha Lugar Nombre del taller Convocados

Capacitacion a delegados
departamentales para  conocer
aspectos generales de las
resoluciones de sanciones
administrativas, recursos de
revocatoria, Juicio ejecutivo, proceso
contencioso administrativo de trabajo
y  prevision  social,  Derechos
fundamentales en trabajo y Libertad
Sindical

Plan de  capacitacion  sector
empresarial

Fuente: Archivos de Inspeccion; 2018

22Y 23/03/2018 Hotel Royal Palace 22

11y 12/04/2018 Huehuetenango

Cuadro No. 7
Capacitaciones recibidas por la Inspeccion General de Trabajo
Inspeccién General del Trabajo
Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Afo 2018

Fecha Lugar Nombre del taller Convocados

“Procesos de Resolucién de Conflictos
Individuales y Colectivos”. Cooperacion
entre el Ministerio De Trabajo Y
Prevision Social de Guatemala y el
Ministerio de Produccion y Trabajo de
Argentina  sobre  Resolucion  de
Conflictos Individuales y Colectivos.
Actividad de Cooperacion de la Red
Interamericana para la Administracion
Laboral (RIAL).

26 al 30 de Instituto Técnico de
noviembre Capacitacion y Productividad
2018 INTECAP

25

Fuente: Archivos de Inspeccion; 2018
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3. Estadisticas de los establecimientos sujetos a inspeccidon y numero de
trabajadores empleados en dichos establecimientos

La Inspeccion General de Trabajo manifiesta que los establecimientos sujetos a
inspeccion laboral corresponden a todos aquellos lugares en donde se realiza alguna
actividad laboral y en la cual ha identificado el establecimiento de una relacion de
trabajo, de conformidad con los elementos definidos en la relacion de trabajo articulo
19 del Codigo de Trabajo.

4. Estadisticas de las Visitas de Inspeccion

De conformidad con la aplicacion del Convenio sobre la Inspeccion del Trabajo (num.
81) durante el afio 2018 se realizaron inspeccion focalizada y regionaliza de acuerdo al
Plan de Trabajo Anual de la Inspeccidn General de Trabajo; para lo cual se presenta el
namero de visitas realizadas y la cantidad de trabajadores beneficiados de manera
directa e indirecta de acuerdo a lo siguiente:

= Plan Operativo sobre: a) Verificacion del Pago de los Salarios Minimos 2018 y el
restante 50% de aguinaldo 2017; b) Colegios; c¢) Trabajo Infantil; d) Bono 14; e)
Verificacion a Empresas (Decreto Numero 29-89); f) Empresas de Seguridad; g)
Plan Operativo Polvora; y h) Verificacion del Pago del 50% aguinaldo 2018.

= Visitas realizadas: 9,328.

= Trabajadores beneficiados: 197,304 (de los cuales 122,057 son del género
masculino y 75,247 del género femenino).

Cuadro No. 8
Resumen Planes Operativos Industria
Convenio 81 sobre la Inspeccién del Trabajo (Industria)
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

ARo 2018
Trabajadores
. . Adolescentes Nifios
Mes Plan Operativo Visitas Adultos (De 14217 (Hasta
Total (Mayor de 18 afios) ~ ~
afnos) 13 afios)
M F M F M | F
Verificar el Pago de los
Febrero | SalariosMinimos 2018y |, 57 | 40547 | 24,663 | 15884 | 0 0 0o |o
el restante 50% de
Aguinaldo 2017
Marzo Colegios 876 13,207 5,172 7,818 57 160 0 0
Abril Trabajo infantil 1,131 2,685 1,957 715 7 6 0 0
Julio Bono 14 2,685 49,980 32,422 17,547 7 0 4 0
Agosto \Zlg_rgécac'o” aempresas | ,g7 35,113 | 19151 | 15962 | 0 0 0|0
Septiembre | Empresas de seguridad 150 15,584 14,206 1,378 0 0 0 |0
Diciembre | Plan Operativo P6lvora 562 480 307 172 1 0 0 |0
1fi 0
Diciembre | Verificar elPagoS0hde | ga | 39708 | 24008 | 15605 | 5 0 0|0
Aguinaldo 2018
Total | 9,328 197,304 121,976 75,081 77 166 4 0
Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

En el Cuadro No. 8 se consignan los motivos y aspectos que en cada plan de
inspecciones se verificd, en algunos se conocié sobre el cumplimiento o
incumplimiento del pago del salario minimo, aguinaldo, la verificacion de inscripcion al
seguro social, el trabajo infantil y sus peores formas, las jornadas de trabajo, el
cumplimiento del pago de bonificacion anual para los trabajadores del sector privado y
publico, la presentacion del informe del empleador y alguna documentacion obrero
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patronal (Reglamento Interior de Trabajo, Contratos Individuales de Trabajo, Planillas
de Pago, Constancias de Pago y Goce de Vacaciones, etc.) siendo los siguientes:

Cuadro No. 9
Resumen Planes Operativos; Aspectos Verificados
Convenio 81 sobre la Inspeccién del Trabajo (Industria)
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

ARo 2018
Aspectos Verificados
g = Infgglme Documenta
= o ifi S @ i0
_ N = 3 Verlfl_car S8 S ol = | emplead cion Obrero
Mes Plan Operativo Visitas s & |Inscripci| £ |5 F| o or/Nomin Patronal y
2 | 3| onal S |E€€| 5 a Medidas de
S | < IGSS @ sk = Trabaiad Higiene y
n — J Seguridad
ores
Verificar el Pago
de los Salarios
Minimos 2018 y
Febrero el restante 50% 2,007 |
de Aguinaldo
2017
Marzo Colegios 876 v 4
Abril Trabajo infantil 1,131 v
Julio Bono 14 2,685 v
Verificacion a
Agosto empresas 29-89 287 | v | s v v
Septiemb | Empresas de
. 150
re seguridad
Diciembr Pl’an Operativo 562 / /
e Pélvora
. Verificar el Pago
eD'C'embr 50% de Aguinaldo | 1,630 v
2018
Total Visitas 9,328
Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

En lo que respecta al Convenio sobre la Inspeccion del Trabajo (Agricultura) (nam. 129)
durante el afio 2018 la planificacién de los planes de inspecciones de oficio focalizado y
regionalizado, son elaborados para las regiones de un sector econémico del pais. La
Inspeccidon General de Trabajo para el Plan de Trabajo en Agricultura, toma en
consideracion datos estadisticos de afios anteriores, para conocer algunos resultados,
cuantificando los sectores y el nimero de trabajadores beneficiados y los sectores
atendidos a fin de proyectar las visitas y atender los sectores no visitados.

Para tal efecto, la Inspeccion General de Trabajo se traza objetivos generales y
especificos, y los criterios técnicos para la seleccion de los sectores para realizar la
programacion en cada mes con actividades relevantes tales como: el sector a visitar, la
cantidad posible de visitas, las necesidades para la realizacion de dichas visitas y los
motivos a verificar en cada plan de inspeccion. En ese sentido, para la implementacion
de dichos planes de trabajo se utilizan criterios técnicos que respondan a cada uno de
los propios aspectos de cada Delegacion Departamental y los que van dirigidos a todos
los sectores de acuerdo al tipo de prestacion laboral a verificar.

En virtud de lo anterior, la Inspeccion General de Trabajo presenta los siguientes
resultados en materia agricola realizada durante el afio 2018:

= Plan Operativo en materia agricola sobre: a) Verificacion del Pago de los
Salarios Minimos 2018 y el Restante 50% de Aguinaldo 2017; b) Trabajo Infantil;
c) Azucar y Palma Africana; d) Bono 14; e) Verificacion a Empresas (Decreto
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Namero 29-89); f) Plan Operativo a Empresas del Sector Agro y g) Verificacion
del Pago del 50% de Aguinaldo 2018.

» Visitas realizadas: 710.

= Trabajadores beneficiados: 67,247 (de los cuales 59,035 son del género
masculino y 8,212son del género femenino).

Cuadro No. 10
Resumen Planes Operativos Agricultura
Convenio 129 sobre la Inspeccion del Trabajo Agricultura
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Afo 2018
Trabajadores
SIS Adolescentes Mlies
Mes Plan Operativo Visitas Total (May?r de 18 (De 14 a 17 afios) (Ha~sta 13
afios) afos)
M F M F M F
Verificar el Pago de los
Febrero | SXarios Minimos 2018 4 4740 | 3931 | 809 0 0 0 0
y el restante 50% de
Aguinaldo 2017
Abril Trabajo infantil 28 200 154 46 0 0 0 0
Mayo Azdcar -y palmal oo, | agsg | 34649 | 1,943 0 0 0 0
africana
Julio Bono 14 96 6,064 5,046 1,017 1 0 0 0
Verificacion a
Agosto empresas 29-89 62 5,334 4,059 1,275 0 0 0 0
Plan  operativo a
Octubre empresas del sector 180 9,634 7,585 2,049 0 0 0 0
Agro
L Verificar el Pago 50%
Diciembre de Aguinaldo 2018 41 4,683 3,610 1,073 0 0 0 0
Total 710 67,247 | 59,034 | 8,212 1 0 0 0
Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

Asimismo, en el siguiente Cuadro No. 10 se visualizan los diversos planes de
inspecciones de oficio ejecutados, en el cual se anota el mes de su realizacion, el sector
econdmico al cual se dirigio el plan de trabajo, el nUmero de visitas realizadas y los
aspectos que motivaron su realizacion; en algunos casos corresponde a verificar si se
cumplié con el pago del salario minimo, el pago del aguinaldo, verificar que la entidad
cumpla con registrar a los trabajadores al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
que estén al dia con los pagos que correspondan, eliminar el trabajo infantil y las
peores formas, ver si se cancela la bonificacion anual para los trabajadores del sector
privado y publico, que hayan cumplido con la presentacion del Informe del empleador
contenido dentro de una de las obligaciones de la parte empleadora, asi como poner a
la vista la documentacion obrero patronal (consistente en los Contratos Individuales
de Trabajo, Reglamento Interior de Trabajo, Libro de Salarios, Planillas, Constancias de
Pago de Prestaciones Laborales, etc.) de acuerdo a lo siguiente:

Cuadro No. 11
Resumen Planes Operativos; Aspectos Verificados
Convenio 81 sobre la Inspeccion del Trabajo (Industria)
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Afo 2018
Aspectos Verificados
Documentacion
% o o < Obrero
© o| © o=|C o =
Mes Plan Operativo | 5 2 E| ® Verl.fICf:I,I‘ T ES T o [T ] . Patronal y
£ |8 Z| £ |Inscripcion |8 &|g 2| c | Empleador/Nomina .
85| 3| aless |= E|E =l & Trabajadores MEERESED
< S Higiene 'y
Seguridad
Febrero | Verificar el| 49 a4

Pagina 8 de 12

7a avenida 3-33 zona 9, Edificio Torre Empresarial

PBX: 2422-2500 - www.mintrabajo.gob.gt

L o f v oS

ey




Informe Anual General sobre la Labor de los
O AR D B Servicios de Inspeccion General de Trabajo;

GUAT MALA Ministerio de Trabajo y Prevision Social

MINISTERIO DE TRABAJO Ao 2018
Y PREVISION SOCIAI

Pago de los
Salarios
Minimos 2018 y
el restante 50%
de Aguinaldo
2017
Abril Trabajo infantil 28 4
Azlcar y palma
africana
Julio Bono 14 96 v
Verificacion  a
Agosto empresas 29-| 62 | S v/ | 4 v
89
Plan operativo
Octubre |a empresas del | 180 | v AN v v
sector Agro
Verificar el
Diciembre | Pago 50% de| 41 v
Aguinaldo 2018
Total Visitas 710
Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

254 e

A
A

Mayo

5. Estadisticas de las Infracciones cometidas y de las Sanciones Impuestas

Como resultado de la vigencia del Decreto 7-2017 del Congreso de la Republica de
Guatemala, que contiene reformas al Cédigo de Trabajo, Decreto 1441, el cual cobré
vigencia a partir del 6 de junio del afio 2017; para lo cual, la Inspeccién General de
Trabajo inici6 la aplicacion de las sanciones administrativas a todas aquellas personas
juridicas o individuales que cometieran alguna infraccion o falta laboral. En ese sentido,
se implementaron todos los procedimientos necesarios por lo tanto a finales del mes
de diciembre del afio 2018, la Inspeccion General de Trabajo reporta la siguiente
informacién en cuanto a las sanciones administrativas:

Cuadro No. 12
Resumen de Sanciones Administrativas
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
Reporte Generado a Diciembre del afio 2018

. . Sanciones Saqciones Sanciones
No. Regién Delegacion Notificadas pendle_n_tes de Pagadas Total Cancelado
Notificar
1 CS\IRFEQL Guatemala 457 2626 60 Q631,319.06
2 Santa Rosa 48 85 10 Q92,926.77
3 Suchitepéquez 7 3 0 0
4 San Marcos 24 8 5 Q13,315.21
5 = Escuintla 22 215 2 Q31,718.52
6 E Retalhuleu 31 29 5 Q44,930.11
7 g Solola 63 1 26 Q174,049.73
8 é Totonicapan 29 2 13 Q48,148.16
9 Jutiapa 66 73 17 Q226,656.89
10 El Quiché 95 5 32 Q168,424.19
1 Quetzaltenango 75 210 16 Q148,053.87
12 Chimaltenango 14 27 3 Q14,984.17
13 UEJ Baja Verapaz 42 18 1 Q10,969.48
14 % Alta Verapaz 16 92 3 Q44,934.57
15 5 Izabal 1 380 0 0
16 = Sacatepéquez 37 320 14 Q98,130.35
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17 Chiquimula 38 31 4 Q21,145.68
18 Jalapa 22 43 2 Q18,501.00
19 Zacapa 20 45 2 Q10,572.84
20 El Progreso 25 50 2 Q35,650.81
Total 1132 4273 217 Q1,834,431.41
Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

Es oportuno indicar, que la Inspeccion General de Trabajo actualmente se encuentra en
el proceso de creacion e implementacion de un sistema digitalizado para llevar el
control a nivel nacional de las sanciones impuestas, a fin de contar con informacion
desglosada sobre:

a) Los tipos de sancion,

b) Los motivos que originaron la sancion,

c) Los montos por cada infraccion o falta laboral,

d) Cuales de las sanciones corresponden a reduccion de la sancion,

e) Los juicios ejecutivos que nacen del incumplimiento de pago de las mismas
sanciones o de aquellos en los cuales los recursos han sido rechazados, y

f) Elderecho de los infractores a la ley laboral de emplazar al Ministerio de Trabajo
y Prevision Social, a través del Juicio Contencioso Administrativo de falta laboral
y de prevision social.

A la actualidad no es posible desagregar informacion sobre las sanciones que
corresponden al sector industria o al sector agricola.

En virtud de ello, la Inspeccién General de Trabajo mantiene firme el compromiso para
desarrollar e implementar este tipo de controles a fin de brindar una mejor respuesta a
lo que actualmente se le solicita, para lo cual, se mantendra informado al publico en
general, al sector empleador y trabajador, asi como a la Comisiébn de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones —CEACR- de la Organizacion Internacional
del Trabajo sobre los avances que se tengan en el mismo.

6. Estadisticas de los Accidentes de Trabajo

La Inspeccion General de Trabajo informa que el “Registro de Control de Accidentes de Trabajo”,
actualmente se encuentra en proceso de creacion para llevar un mejor sistema de control sobre
este tipo de eventos laborales para los trabajadores. No obstante, la base de datos de la
Inspeccion General de Trabajo reporta informacidn sobre accidentes de trabajo en el marco del
Convenio 81, los cuales fueron conocidos y atendidos en 4 departamentos a nivel nacional de
acuerdo a lo siguiente:

Cuadro No. 13
Accidentes de Trabajo conforme el Convenio Nimero 81 de la OIT
Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afio 2018
(%]
o)
\g © ) % 7 173 Xe) = S |5
z o = < | © 2 o @|=a S |2 2 |8 2
0 - = =} = e o |o®m|=c|9 & s 218%T| @ |85 2
S 58| 8| c| 3|2 |2c|leclge| & |85(2g| g 28| ¥ | Total
b ISR = o > 2 |SESIECS|G Q| E |8sS|l® 5 = o & g
3 c2 | 8 © e Zz2 |E2|125|82| & |8c|n s 8 [a8 = | 9gener
5 |BE|ls|e|s|8|882s5|22 F |sglS¢e| £ |g2 g | a
w S E (&) @ a © T ZS_" o S olo > S » = [}
a © T IS o o Tl R E oo o | S s
> ® =] £ =z © L o 2 |- =3
< © = =z = L%
o
Chimalte 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
nango
Escuintla 0 0 0 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 21
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Guatemal 1 8 0 4 2 5 5 0 51 1 1 1 2 1 77
a

Sacatepé 0 0 1 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 4

quez

Total 1 3 1 4 2 © © 2 74 1 1 1 2 1 103
general

Observacién:

= Agotada por la Via Administrativa: Denuncia o proceso en el cual se ha determinado que el patrono ha
cumplido o por alguna razén el trabajador no quedé satisfecho con la visita y/o diligenciamiento de su
caso por parte del inspector, se le informa que ha quedado agotada la via conciliatoria administrativa.
Para lo cual se abre la oportunidad para que el trabajador inicie su accién o reclamacién ante los
Juzgados de Trabajo de acuerdo al plazo establecido en ley, conforme los motivos de dicha denuncia.

= Conciliado: Proceso en el cual las partes arribaron a un acuerdo en la audiencia, sin disminuir los
derechos legalmente establecidos para el trabajador.

= Cumple con la Ley: Significa que el patrono cumplié con las prevenciones formuladas por el Inspector
de Trabajo, dentro del pazo establecido.

= Cumple Prevenciones: Que el inspector de trabajo establecié que una vez formuladas las prevenciones
el patrono se ajust6 a las disposiciones legales y cumplié con lo instruido por el inspector de trabajo.

= Desistido: Cuando el trabajador no continua con su denuncia, aun cuando se le indica que es bajo su
responsabilidad. En los casos donde hay prevenciones, se desiste de la denuncia de parte del
trabajador, no asi del trdmite que aln continda que es de la verificacion de prevenciones.

= No continué su denuncia: El denunciante por falta de interés abandona su caso, no le da el
seguimiento, aun cuando el Inspector de Trabajo ya realizé la visita.

= No cumplié prevenciones: Cuando el inspector establece que a pesar de habérsele formulado las
prevenciones del caso, el patrono insiste en la comisién de la falta laboral o de prevision social.

= Se trasladé a conciliaciones: Es cuando el trabajador inicié dos acciones, y ya esta despedido, entonces
se traslada a conciliaciones para que continle con la reclamacion del pago de prestaciones laborales.

= Tramite: El expediente aln esta pendiente de realizar alguna diligencia.

= Empresa Cerrd operaciones: Es cuando el inspector se presenta a la empresa o entidad y establece que
ya no existe y que la causa es por cierre de sus operaciones.

= No se establecié la veracidad: Cuando existe alguna denuncia, la obligacién de los inspectores de
trabajo es establecer o no la veracidad de la denuncia, en ocasiones no es posible establecer la
veracidad.

= Incomparecencia: El inspector de trabajo, dentro de sus facultades puede citar a las partes a alguna
audiencia, y cuando alguien no se presenta, entonces se establece la incomparecencia o inasistencia a
la misma, lo que se considera una falta laboral.

= Visto por otro inspector: En algunos casos se duplican las denuncias, ya sea por error al generar la
adjudicacién, o el nombre es diferente. Entonces llega un inspector de trabajo, realiza la diligencia y
posteriormente llega otro inspector de trabajo, pero la diligencia ya se ha realizado, entonces se hace
constar que fue visto por otro inspector de trabajo para no sancionar dos veces por la misma causa, Si
fuera el caso.

= Empresa inexistente: Se da cuando la empresa opera con otro nombre. Aun cuando se realiza la visita
el nombre no coincide con la denuncia por lo que no se obtienen mayores resultados.

Fuente: Estadisticas de Inspeccion General de Trabajo; 2018.

Asimismo, la Inspeccién General de Trabajo en lo que respecta al Convenio 129 se registra 4
casos durante el afio 2018 los cuales fueron atendidos por accidentes de trabajo en los
Departamentos de Escuintla y Sacatepéquez especificamente en el sector agricola:

Cuadro No. 14
Accidentes de Trabajo en materia agricola conforme el Convenio Nimero 129 de la OIT
Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afio 2018
Delegacion Total
Escuintla 2
Sacatepéquez 2
Total general 4
Fuente: Estadisticas de Inspeccion
General de Trabajo; 2018.
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7. Estadisticas de las Enfermedades Profesionales

La Inspeccién General de Trabajo comunica que hasta éste momento no se cuenta con una
base de datos especifica para llevar el control de las enfermedades profesionales y las causas
en materia agricola. Para lo cual se adolece de dicha informacién.
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Acrtieulo 3. El presente Acuerdo entra en vigencia al dia siguicnte de su publicacitn en el Diario de
Centro Amdérica,

« 133854 -2}-18-anero

MINISTERIO DE GOBERNACION

Acuérdase reconocer lo personalidad juridica y aprobar las bases constitutivas
de lo IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTES MAMRE.

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 449-2017

Guatemala, 15 de diciembre de 2017
EL MINISTRO DE GOBERNACION

- CONSIDERANDO
Que. de conformidad con la Constituckdn Polftica de In de el derecha de toda
PETIONA & practicar su religifn o creencia se encuentm gurmtizado, asl mismo el Estado reconces la
personalidad juridica de la Iglesin Catilica, ¥ preceptin que, lus otras iglesias, cultos, eotidades v
msociaciones de cardcter religioso, obtendrin el reconocimiento de su personalidad juridica conforme las
reglas de su institucidn y que el Goblemo no podrd negarlo si no fusse por razones de orden piblica.

ERANDO ’

Que a este Ministerio se presentt solicitud para obtener €] reconocimiento de la pereonalidad juridies v
aprobacién deo bases constiutivas de Ta IGLESIA EVANGELICA FPENTECOSTES ;
Direccitn de Asuntos Joridicos de este Ministerio emitié dictsmen favorable opinando que es procedents
reconocerie personalidad jurfdies, y que dicho dictamen obtuvo el visto bueno de la Procuraduria
General de la Nacidn, por lo que cormesponde sl Ministerio de Gobernacidn emitir la disposicién legal

POR TANTO
En ejercicio de las fonciones que le confiere el articulo 194 literal §) de la Consthusidn Polftica de la
Fepiblica de Guatemais; ¥ con fondamento en jos artfculos 15 numeral 1, 16 y 17 del Codigo Civil,
Decreto Ley 1068; 27 literal m) y 36 lheral b) de la Ley dol Organismeo Ej Decreto nimers 114-
97 del Congreso de la Repiblica; ¥ 2 del Acverdo Gubsmnative nbmers 263-2006 de fecha 24 'de mayo
de 2006, que contiene las Disposiciones para la Obtencitn del Reconocimients de la Personalided

ACUERDA ;
Articulo 1. Reconocer 4n personalidad juridica v aprobar laz bases constitutivas de la IGLESIA
EVANGELICA PENTECOSTES MAMRE, constitulda por medio de In escritum piblica nimero 37
de fecha 12 de octubre de 2015, ampliada por medio de 1a escritura ptblica nimero £ de fecha 2 de abril
hﬂl&.mmmhdmhmdeHmmwm
ampliada por medio de la escritura poblica mimero 35 de fecha 25 de septiembre de 2017, autorizada en
Ia ciudad de Guatemala, por 1a Motaria Silvia Leticia Corcamo Orellana, ’ '

n:ﬁwhzmﬂﬁ:mmuammuwmmmmmﬂm benéficos ¥ de asistencia
social computibles con su nateralera, ohjetn, fines v la realidad &0 5U &scritura
constitutiva, de la IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTES MAMRE, deberd contar con la
mutorizacitn gubermamental

Articulo 3. B! presente Acverdo entra en vigencia ol dia siguiente de su publicacién en ol Diardo de
Centro Amdrica.

(134818-3- | B-ermro

el

MINISTERIO DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

EL INSTRUCTIVO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS

POR MEDIO DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO POR LA COMISION
DE FALTAS DE TRABAIO Y PREVISION SOCIAL.

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 285-2017

Guatemala, 30 de octubre de 2017
‘LA MINISTRA DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

CONSIDERANDO:

Cue la Constituciin Peiitica de la Replblica de Guatemala, establece que los Ministros deben dirgir

tramiter, resclver e inspeccionar todes los negocios: relacionados con su Ministerio y velar por el
estricto cumplimiento de las layes.

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, como ente rector da la politica laboral del pals, debe
velar porgue las nomas sustantivas contenidas en el Codigo de Trabajo y sus reformas sa cumplan
¥ &n su caso disafiar las politicas pdblicas para slcanzar ese objetive. )

CONSIDERANDD:

Que desde el seis de junio de dos mil discisiete, estd vigente sl Decrelo numero 7-2017 del
Congreso de la Replblica qus modifich &l Codigo de Trabajo. La norma mencionada previd un
“procadimiento sancionatorio administrative que flane por objeto la comeccin por incumplimiento de
las obligaciones establecidas en la legislacion vigents en la materia de trabajo y previsién social ¥y
que esta a camo de la Inspeccitn Ceneral de Trabajo,

CONSIDERANDO:
Que con el fin de hacar efective ol pago de las sanciones derivados del procedimiento administrativo
establecido en una forma ardenada y uniforme, por el Decreto nomers 7-2017, a5 necesario emitl
un instrumento que ordene of procedimiento, observando el debido procesn en todo el tramite,
incluida la imposicion y pago de las multas que se deriven de dicha procadimients. .

POR TANTO:

En base a lo considerado y lo que para el efecto establecen of articulo 194 literales a), y fl da la

Censtitucién Politica de la Repdblica de Guatemala, articulos 27 lerales ¢}, v f) v 40 a)b)y g) del
Decreto 114-87, del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Lay del Organisme Ejeculivo.

ACUERDA:

-EL INSTRUCTIVO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR MEDIO DE

LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO POR LA COMISION DE FALTAS DE TRABAJO ¥
PREVISION SOCIAL

Articulo 1. SANCIONES POR FALTAS DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. La Imposicidn de
sanciones por faltas de trabajo y previslén soclal comesponde al Dalegado Departamental de la
Inspeccion Ganeral de Trabajo; esa labor se desamollwra por haber verificade incumplimients o
inobsarvancia del orden plblico laboral,

Comesponde a la Inspeccidn General de Trabajo del Ministerio de Trabajo v Prevision Social, de
conformidad con el procedimiento y formalidades estsblecidas en este instructivo velar porque
Inspectores. de Trabajo y Delegados Departamentales cumplan con ética y responsabilidad con ol
procedimiento de comeccion por Incumplimiento o incbservancia de las normas laborales vigentes y

la imposicin de sanciones por violaciones a las leyes de trabajo y prevision social de conformidad
con &l Decreto ndmero 7-2017 del Congreso de la Replblica de Guatemala.

Articulo 2. FALTAS DE TRABAJC Y PREVISION SOGIAL. Son faltas de trabajo vy pravigidn soclal
la obstrsccidn, a la labor de inspeccidn v las infracclones o violaciones que por accitn u omisidn se
cometan conira las normas prohibitivas o preceptivas contenidas en las disposiciones del Cadige de

Trabajo, de sus réglamentos, y demés nbrmas laborales, que sean susceptibles de ser sancionadas
con mulia,

Si el empleador o sus representantes, los trabajadores o las organizaciones sindicales y sus
reprmsantantes se niegan a colaborar con la realizacitn de la lshor de inspecclén para verdficar el
cumplimianto con las nomas mencionadas en el parrafo anterior, se Inlclara & procedimianto
raspective para sancionar al Infractor y continuar con el proceso de inspeccidn, prevendidn y
verificacion.

Articulo 3. INSPECCION, PREVENCION Y VERIFICACIOM. Las actuaciones de nspeccién,
prevencion y verficacién deberén realizarse dentro del plazo que se sefiale en cada caso concreto,
pero sismpre dentro del plaze de treinta (30) dias habiles qua indica el articula 271 Bis del Codigo de
Trabajo. En casos emcepclonales y por (nica vez, el Inspector General de Trabajo o los
Subinspactoras Generales podran autorizar la prolongacidn de las sctuaciones de verificacion por

quinca (15) dias héblles. Los emplesdares, trabajadores y sus organizaciones pueden exigir a los

inspectores da frahajo qua muestren sus respectivas credenciales.

Durante el aclo de inspeccién los trabajadores podrin hacerse representar por log dirigentes
sindicales en casc exista una organizacidn sindical en la empresa o por ung o dos compafierns da
trabajo, ¥ en & caso de los empleadores, por medio de sus representantes, de conformidad con ko
reguiado en ol articulo 4 del Cédigo de Trabajo.
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La obstruccidn a la labor de inspeccién por parte dal empleador o sus mepresentantas, de los
trabajadores o de las omanizaciones sindicales o sus representantes, de conformidad con o
sofialado por el articulo 281 del Codigo de Trabajo, constituye una infracciin sujeta a sancionas.

Cuando |a chsfruceidn inchrya cualquiar tipo da agresidn a laz autoridades de trabajo, el Ministerio
da Trabajo y Prevision Social ejercerd |as acciones legales pertinentes.

Cuando el inspector compruebe la existencia de una supuesta infraccién a las normas de trabajo y
prevision social, incluyendo 1 obstruccion a |2 Iabor de inspeccitn, levantara acta circunstanciada de
pravencién, con [a gua informara al responsable da su acelSn u omisién, y recomendard la adopcidn,
en un plazo razonable, de las medidas necesarias para garanfizar el cumpimiento de las

disposicionas vulneradas. Inmediatamente vencido ese plazo |2 Inspeccitn verificara e cumplimiento
de las medidas dictadas.

Las acluaclones de inspeccitn y verficacidn podran realizarse por medio de una cltaciin a las
instalaciones de Delegaciones Deparlamentales de la Inspeccidn de Trabajo de la locslidad del
centro de labores en casos donde la posible infracclén y cumplimiento con las prevenciones del
Inspecior se puedan comprobar sin la necesidad de una visita al lugar de frabajo, para que presante
la documentacion y acredite el cumplimiento de sus obligaciones. En caso de cumplimiente se hara

del conocimiants de los Helagados deparlamentales de la Inspeccidn General de Trabajo mediante
acta circunstanciada, para el mﬁﬂmdﬁ expadienta,

En cazo de Incumplimients o inasistencia a la citacion, ol Inspacior de Trabajo redactara acta
circunstanciada de infraccidn, con la que iniciard el expediente administrativo sancionatorio, que
deberd sor trasladado, dentro dé los fres diss sigulentes, al Delegado Departamental de fa

Inspeceidn Genaral da Trabajo, para que revise el expedients y emita la respecliva resolucin,
incluyendo una posible sancién y medidas-necesarias para garantizar &l cumplimienio de las
disposicionas vulnaradas,

Las actas de infraccion por incumplimiento a las nommas de trabajo ¥ prevision soclal, asl como las
actas de infraccidn por obstrulr 2 labor de inspeccidn, sefialaran los hechos que disron origen a la
labor de inspeccidn, la calificacidn de las infracciones que se afribuyen con la expresidn de las
normas vulneradas v las medidas necesarias para garantizar el cumplimients de las dispesicionges
vulneradas, asi como las propuastas de sancién establecidas conforme al articulo 272 del Cédigo de
Tmbﬂjt:jrmﬁrﬂfunnas indicando en forma expresa cudles son los parametros para la aplicacion de
la multa, de acuerdo a la graduacin infracckin en la norma manclonada.

Articulo 4. DELEGADO DERPARTAMENTAL DE LA INSPECCICN GEMERAL DE TRABAJO. El
Delegado Departamental de la Inspeccidn General de Trabajo impondra las sandones por fallas de
trabajo y pravigidn social, de la forma siguiante:

a) Por haberse determinado la vislacién a las nomas que obligan al pago de salanos y demés

prestacionas laborales; dard lugar a la imposicin de una multa entre ocho (8) v dieciocho
salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no agricclas.

.,J _'3'
b}Fnrhﬂ:amdalemanuthmbnﬂemadlspaﬁdﬁnpmlﬂﬁwdu'éh.pgaramaIrrmmdm.w 3 dentro de los diez (10) dias habi siguientes, debiend ificar al nfractor, De todas las

de una multa entra dos (2) y diez (10) salardos minimos mensuales -.rignmas para las actividados nd. .
agricolas, en el caso de empleadones y entre dos (2} y diez (10) salarics minimos diarics mgﬁ-nles_
pars las actividades no agricolas en &l caso da rabajsdones o organizaciones sindicales.

¢} Por haberse deteminado la violacin a una disposicion preceptiva del titulo tercero del Codigo de” _:}1
Trabajo, otra lay y otra disposicion de trabajo v social referente a jomada descansos que haga algdn. =
empleador o trabajador, daré lugar a la imposicion de multa entre seis (8) v doce (12) salados ™

minimos mansuales vigentas para las aclividades no agricolas.

d) Por haberse determinado violaclones a las procaptivas del titulo quinto del Cédigo
da Trabajo, ofra ley o disposicién de trabajo vy soclal referenta a salud y seguridad ocupacional que
haga algin empleador, da lugar a la imposicion de una mulla entre ocho (8) y disclséis (16) salarios
minimos mensuales vigentes para las actividades no agricolas. En el caso del trabajador la multa
£ard antra cuatro (4) y ocho (8) salaros minimos diarios vigentas para las actividades no agricolas.

&) For haberse determinado alguna violacion a las disposicionas pracaptivas dal fitulo ssptimo del
Cédige de Trabajo, otra ley de trabalo v soclal referents a la huslga o paro, da lugar a la impesicion
de una multa entre cnco (5] y diez (10) salarios minimos mensuales si se trata de emplaadores; y de
doz (2) a cinco (5) salarios minimos diaros si se trata de trabajadores, vigentes en ambos casos,
para las actividades no agricolss.

f) Por haberse determinado violaciones a las disposiclones de los articules 81, 83, 87 y 281 literal m)
dal Cédigo de Trabajo, so impondran las multas establecidas en e inciso anterdor, seqin se trata da
emplaadoras, m;adumuagmizmassmcﬁcm

g]FDrhabamthlu‘numdu!amLamin a cualquier disposicidn preceptiva del Codigo de Trabajo no
prevista por los Incisos anteriores, U ofra ley o dispesicion de trabajo y prevision social, da lugar a la
imposiciin de una multa entre dos (2) y nueve (9) salaros minimos menzuales, =l ze irata de
empleadores, v de diez (10) a veinte (20) salarios minimaos diaros, st se trata de trabajadores o sus
onganizacionas, vigentes an ambos casos para las actividades no agricolas.

Articulo 5. RESOLUCION SANCIONADORA. El procedimiento sancionatorio administrative iene
por objeto la imposiciin de la sancidn y la comecclon del incumplimientc o inobservancia de

derschos u obligaciones establecidas en [a lagislacién vigenle an maleria de trabajo, sagu.uldﬂ!y
prensiin social,

ummmmemmawmmwa obilgaciones o derechos laborales
entre las pares cuyo conocimiento y determinacion no sea competencia exclusiva de los tibunales.
En el caso que la resolucion tenga cardcler sancionador;

&) Dicha resolucin impondra una sancidn conforme a la graduacion establecida en el articulo 272
del Cadigo de Trabajo, precisandose el motivo de la sancidn confonme las normas incumplidas;

b) También contendra expresamente las nw:ﬂdas necesarias para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones vulneradas;

¢} La resoluciin consentida o que se encuentre fime lene carcter de titulo ejecutive;

-
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d) Cuando &l sancionado sea el empleador las mullas s i 2 esta, saa parsona individual o
juridica, solidariaments con sus representantes que hayan intervenido en el acto que consfiluye la
faita y sin cuya pariicipacién no se hubieran podido realizar,

e} Cuando el sancionado sea una organizacidn sindical, las multas se impondrin a esta
solidariaments con sus reprasentantes que hayan infervenido en el acto que constituys 1a falta y sin
cuya participacion no se hublere podido realizar.

Articulo 6. REVISION ADMINISTRATIVA. El delegado departamental de la Inspeccién General de
Trabaje al momento que reciba el expediente conteniendo ol acta de infreccidn con sus
antecedantes, deberd analizar que en el expadiente se cumplan todas las formalidades y se respete
&l debido proceso, para proceder 2 elaborar el proyecio de resolucion con el que se impondra la
multa respectiva.

La Imposicién de la multa es independiente a la obligackin de cumplimiento y observancia de las
obligacionas establecidas en las normas de Trabajo v de Seguridad Social vigentes.

En caso que s= establezca viclos o emores de procedimianto deberd iniciar los procedimientos
disciplinados administrativos de conformidad.con el Pacto Colective de Condiciones de Trabajo
vigente en este Ministerio asi como la ley de Sanvicio Civil y su Reglamento, con noticia al Inspecior

General de Trabajo v a los Sub Inspeclores Generales, para que tomen las medidas que estimen
convenientes.

Articulo 7. RESOLUCIONES Y NOMENCLATURA. Bl Delegado Departamental de la Inspecciin
General de Trabalo en la resolucién que impone la sancidn deberd ulilizar nomenclatura que permite
identificar fa procedencia de la persona sancionada y el departamento en donde $e impone la multa.

Para el efecto los ndmeros de las resoluciones deberdn iniclar con la letra maylscula "R* luego
recoger of ndmero romano de la regidn; el ndmero del departamento y en caso de existi vardas
delegaciones de |a Inspeccién General de Trabalo en el mismo departamento sa utilizarn fiterales
min(sculas, sequido del ndmero de adjudicacidn, afio y el nimero comelativo camrespondiente.
Conforme se establezcan nuevas delegaciones de la Inspeccién General de Trabajo en cualquiera
de los departamentos del pals, podré idenlificarse con la literal que comasponda.

Articulo B. REINCIDENCIA. Los Delegados Departamentales de [a Inspeccion General de Trabajo

antes de la imposicién de cualquier multa por faltas de trabajo y previsidn soclal, deberd solicitar
informacion al Feglstro de Faltas de Trabajo y Previsitn Social de la misma dependencia, para
comprobar si la persona sujeta a sancibn administrativa ha incurrido en una viclacion antedor por el
mismo conceplo; v encamderelnddmmae]n‘mndrﬁlammﬂnquam&pmdamm“
cuenta esta circunstancia,

Articulo 8. NOTIFICACION DE LA RESOLUCION. Presentada el acta de infracckn por el In:p-ﬂéto{
de Trabajo, el Delegado Departamental de la Inspaccitn General de Trabsjo emilira la resclucion

acluaciones ge entregara copia a las pares,

"2 Articulo 10. RECURSOS DE REVOCATORIA. Contra la resolucion del Delegado Departamental de

la Inspeccidn General de Trabajo procede el recurso de revocatoria conforme o sefialado en el

§ articulo 275 del Codigo de Trabao.

Recibide al Recurso de Revocaforia én seda departamantal, qulen lo raciba deberd sin damora
alavario madiante conocimienta al Delegado Departamental, quien debera edaborar providencia de
tréamite. Previamenta deberd verificar que se haya interpuesto &l Recurso de Revocatoria dentro de
las 48 horas siguientes a la notificacion, circunstancia que hara constar en dicha providencla.
La providencia de tramite deberd contener lo siguiente:

-a)

&)

|dentificaciin del impugnants;

Fecha de interposicién del recurso, nimerno de resoluckdn impugnada, fecha de notificacin
de la resolucion impugnada;

¢) PReferencia aque se eleva al Daspmsupﬂmfdal Ministerio de Trabajo y Prevision Social
para &l analisis y resoluciin comespondiente,

El expediente, incluida la providencia de tramite, deberd ser remilido via elecirdnica al comeo
institucional que para &l efecto e designe por el Despacho Superior o en su defecto el expedients
fisico debldamente follado, mlmshuhrhsmnmm{ﬁ]mswwdeﬁmah
providencia por el Delegado Departamental.

Para el efecto ka Direccion de Sistemas -DISH; debera hacer una revisidn técnica para que todas las
delegacionss departamentales de la Inspaccidn General de Trabajo tengan acceso a internet, asl
como las oficings del Consejo Técnico y Asesorla Juridica, con la finalidad de agliizar |a recepcion
de log expediantes en forma electrinica o fiska,

Articule 11. PAGO DE LA MULTA. Una vez nofificada la resolucidn que impone la sancién, el
infractor tendra cinco (5) dias para hacer el pago comespondienta a favor de la Inspeccitn General
de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsidn Soclal, salvo que haya interpuesto recurso de
revocatoria al que se hate mencidn en el articulo anteror.

El pago deberd efectuarse en efectivo o chegque del mismo banco, en donde se encuenire habilitada

la cuenta bancaria. Mo se aceptarin pagos presentados posterormente al plazo concedido en la
resolucion que impuso la multa,

En &l caso de que el infractor manifiesta su intencibn de pagar la multa después de vencido el plazo
a que se refiere ef pamafo anteror, deberd hacero del conocimiento del Delegado Departamental

quizn debera caloular los intereses comidos hasta el moments en que se efectud el pago y demostrar
el haber cumplido con la norma vulnerada.



MNUMERQ 85

DIARIO de CENTRO AMERICA

- Guatemala, JUEVES 18 de enero 2018 5

Articulo 12. EXONERARA EL CINCUENTA POR CIENTO DEL MONTO DE LA MULTA. 5i dentro
del plazo de los cinco dias a los que sa refiere el articulo anterior, el infractor manifiesta y scredita

que corrigio la fatta por la que fue sancionado, el Delegado Departamental de la Inspeccion General
de Trabajo exonerard el cincuenta por clento (50%) del monto de la multa, previa verificacion del
cumplimianta,

8. En los casos en el infraclor acompafie los documentos que respalden el
cumplimiento de’ la norma vulnerada, deberd ser revisado y evaluade por e
Dalegado Departamental, de ko que emiird informe circunstanciado que deberd

poner en conocimiento del Subinspecior General de Trabajo comespondienta pravio
a amilir la providencia final;

b. En los casos en que sea necesario la verificacion an los centros de trabajo, el
Delegado Departamental nombrara un Inspector de Trabajo para que proceda a

veriﬁna— las prevenciones y las medidas que garanticen el cumplimiento del derecha
vulnerado;

¢ Paralos efectos de la verificacin el Delegado Departamental le instruicd al Inspector
de Trabajo para gue en un plazo méximo de dos dias proceda a cumplir con la
verificacién respectiva;

d. El Inspector de Trabajo al momento de ser nombrado para la vesificacion de
cumplimiento, (mativada por ta solicitud de exoneracitn) debera dejar constancia en

acla circunstanciada y trasladar la misma al dia habil siguiente sl Delegado

Departamental;

Con base a la informacidn proporcionada por €l infractor o por la verificacion del Inspector de
Trabajo que deberd constar en acta, procedera a la exoneracidn del 50% del monto de la multa,

&1 con la informacién aporiada no sa desvanecen los hechos cometidos por el infractor se agregaréan
los informes v se continuara con &l tramite del expediants,

La exoneracion deberd hacerse constar medianta resolucidn que deberd emitir ¢l Delegado
Departamental, con las mismas formalidades de la resolucitn inicial mediante la cual se impuso la
multa respectiva.

Articulo 13. PAGO DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS, Para realizar los pagos par
concepto multas impuestas por incumplimiento o inobservancla a las leyes laborales v da previsidn
social, que hagan los sancionados a favor de la Inspsccidn General de Trabajo del Ministerio de
abajo y Prevision Social, la Unidad de Administracion Financiera -UDAF- del Viceminlsiero
Administrativo Financiero celebrard convenls con un banco del sislema nacional, donde se
aparturard una cuenta de-fondes privativos 3 nombre de |a InspecciSn General de Trabajo.

El Inspector General de Trabajo deberé hacer del conogimiento a Sub Inspectores Generales de
Trabajo, Delegados D&pﬁmntalaa inspactones de trabajo, empleadores y sindicalos, el contenide
del presente instructivo.

Articulo 14. FONDOS PRIVATIVOS. El importe de las multas impuestas més los inlareses
causados, constituysn fondos privativos de la Inspaccitn General de Trabajo, e uso de astos
recursos debera emplearse en: -

@} Buscar la mejor continua de los senvicios que presta la Inspeccion General de Trabajo,
delegaciones departamentales y jefaturas municipales;

b} Ampliacitn de la cobertura ded sistema de inspeccion de trabajo a nivel Repiblica.

¢) La mejora de las condiciones entre los funcionarios v senddores plblicos prestan sus
sarviclos, Incluyendo la adquisicidn de mobifiatia, equipo de oficing, vehiculos para la mejora
de la actividad de inspecclin;

d} Capacitacion tcnica juridica de los Inspectores de Trabajo y personal administrativo.

e) Ejecutar todas las acciones que fendan al fortalecimiento integral del sistema de inspeccitn
de trabajo conforme los convenios 81 v 128 de la Onganizacion Intemacional de Trabajo.

El registro y control de los fondos privativos deberd refiejarse en la nomenclatura que pars & efecto
sea asignada por el banco de conformidad a las formas aprobadas por la Conlraloda General de
Cuentas de la Repiblica de Guatemala,

Articulo 15. PROCESO0S JUDICIALES. El Delegado Departamental de l2 inspeccion Ganeral de
Trabgjo en caso de incumplimiento e inobservancia de las normas de Trabajo y de Seguridad Social,
debard procurar la tramitacidn dal proceso judicial que para el efectn establecs el Cadigo da Trabajo
v sus reformas hasta su finalizacion y debera evecuar las audiencias o presentar los escritos que.
23N necesanos.

El plazo para interponer la accion judicial de ejecuciin de parte del Delegado Departamental de la
Inspeccidn General de Trabajo, prescidbe en 3 meses a pardir de que la resolucidn haya causado
estado en zede administrativa o causado firmeza en sede judicial.

Articulo 16. PROHIBICION ADMINISTRATIVA. Los Inspectores de Trabajo de la Inspecciin
General de Trabajo no podran otorgar promogas, ni tramitar solicitudes de promoga, exceplo la
conlenida en el articulo 271 bis, primer parrafo del Codigo de Trabajo, para lo cual deberd saguir el
procedimiento en el Protocclo Unico de Procedimients de la Inspeceion General de Trabajo.

Les queda prohibido prasiar asesoria en matera de sanciones administrativas per infracciones a las
leyes de trabajo y previsién social, 3 evacuar audiencias en representacion de cusiquiera de las
partes sulplas a procedimientes de inspeccidn o plantear impugnaciones on este sentido que afecle
la objetividad & imparcislided de sus actuaciones de conformidad con el Convenio B1 de la OIT y &
Codigo de Etica de la Inspeccion General de Trabajo.

88 competencia municipalidad,
dentro da |8 jurssiesidn, v comasponds con axclushidad af
goblemo del municipio, velar por a integrided del patrimonio, BUB iINMEBresas en Dase o

Iﬁudm&nta l& queda prohibide a cualquier senvidor plbfico o funcionado de ests Minlstero da
intervenir en el procedimientc sancionalorio administrativo, salvo que estuviere fatultado por la
autoridad comespondiénte,

Articulo 17. COORDINACION INTRA INSTITUGIONAL. La Inspectidn General de Trabajo en
coordinacidn con la Unidad de Administracidn Financiera -UDAF- deberd llevar un regisio
actualizado y estadistico de:

a) Del monto de las multas que semanalmenta hayan sido canceladas y sus concaplos;

b) Del monto de los interés percibidos:
¢} Las infractiones m;mﬁdas; o
d) Procedimientos ejscutivos; m
8) Procedimiantos contencioso administrativo laboral; i &)

_ fi Numero de resoluciones de imposicién de multas;
) Resoluciones que han causado estado en sede administrativa o fimneza en sede judicial:
h) Oftros que surjan de la aplicacion del presanie instructivo,

Dicha informacién es independients a la que deberd llevar el Regﬁhu de Faltas de Trabajo y
Previsién Social da 2 Inspeccidn General de Trabajo.

Articulo 18. PROCESOS DE FALTAS. Los procesos de faltas, que al entrar en vigor el presents
instructivo se encuentre en tramite s& continuarén y fenecersn en kos tribunales que se encuentra
conociéndolos, tanto en lo que se refiere a los procedimientos que deban seguirse, como a las

disposiciones sustantivas que corresponde aplicar, de conformidad con las nommas que hubjeren
estado en vigora kafechademmum

Los Inspectores de Trabajo de la unidad de Procesos Judiciales de la Inspeccion General de
Trabajo, debera incorporarse paulatinamente dentro del sistema de Inspeccitn de Trabajo per lo que

deberdn seguir cumpliendo con las funciones que para el efecto regula el articulo 281 del Cédigo de
Trabajo y los Convenios 81 y 129 de la -0IT-.

Articulo 19. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no previslos en el presente instructivo serén
resuedtos por el Inspector General de Trabajo o Despacho Ministerial si lo amerita,

A

CIA. El presente Acuerdo surte efectos al dia siguiente de su publicacion en el

E‘{JHUNIQI.IESE.

(E-032-2018)-18-enero

PUBLICACIONES VARIAS

MUNICIPALIDAD DE RETALHULEU,
DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Acuérdase reformar en el articulo veintitrés del reglamente’ para los servicios
de oguo potable y aleantarillado del municipio de Retalhuleu, departamento
de Retalhuleu, en el sentido de que el valor de la reconexién de los usuarios

morosos tendrd un valor de CIEN QUETZALES.

ACUERDA:
EL CONCEJO MUMICIPAL DE LA CIUDAD DE RETALHULEU

CONSIDERANDD:

In sdministracidn v prastacidn de servicios pdblicos
Municipal, e sjercicio del



GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

MINISTERIO DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

sJuntos
avanzamos!




